
 (EQ-i)آن - پرسشنامه هوش هیجانی بار

 ثب عطح ایي سَال وِ چطا ثؼضی هطزم ًسجت 1980آى زض سبل - اٍلیي همیبس َّش ّیدبًی ثبض

زض ایي سبل هَلف هفَْم تؼطیف ٍ اًساظُ ای اظ . ثِ ثؼضی زیگط زض ظًسگی هَفك تطًس آغبظ گطزیس

 17اضائِ فطز ٍ پس اظ  (a 1996 ،c19996،a1997 ،b 1997،1992، 1988آى، - ثبض)َّش غیط ضٌبذتی 

همیبس َّش ّیدبًی اٍ زاضای پٌح همیبس یب خٌجِ . سبل تحمیك اٍلیي همیبس َّش ّیدبًی سبذتِ ضس

. ٍ پبًعزُ ذطزُ همیبس است (هْبضت ّبی زضٍى فطزی، همبثلِ ثب فطبض، سبظگبضی ٍ ذلك وبض)

وبهلا هَافمن، هَافمن، تب ) زضخِ ای زض ضزیف لیىطت 5پبسد ّبی آظهَى ًیع زض ضٍی یه همیبس 

: تٌظین ضسُ است همیبس ّبی آظهَى ػجبضتٌس اظ (حسٍزی، هربلفن ٍ وبهلا هربلفن

.  تَاًبیی آگبُ ثَزى ٍ فْن احسبس ذَزخًد آگبهی هیجبوی 

تَاًبیی اثطاظ احسبسبت، ثبٍضّب ٍ افىبض غطیح ٍ زفبع اظ هْبضت ّبی سبظًسُ ٍ ثط :  خًد ابشاری

. تَاًبیی آگبُ ثَزى اظ ازضان ذَز، پصیطش ذَز ٍ احتطام ثِ ذَز: عشت وفسحك ذَز 

 تَاًبیی زضن ظطفیت ّبی ثبلمَُ ٍ اًدبم چیعی وِ ی تَاى اًدبم زاز، تلاش ثطای :خًدضکًفبیی

. اًدبم زازى ٍ لصت ثطزى

.  تَاًبیی ّسایت افىبض ٍ اػوبل ذَز ٍ آظاز ثَزى اظ توبیلات اختوبػی:استقلال

. تَاًبیی آگبُ ثَزى ٍ زضن احسبسبت زیگطاى ٍ اضظش زازى ثِ آى: همدلی

 تَاًبیی ثطٍظ ذَز ثِ ػٌَاى یه ػضَ زاضای حس ّوىبضی، هَثط ٍ :مسئًلیت پذیزی اجتمبعی

. سبظًسُ زض گطٍُ

                                              
1 - Emotional self- Awareness(ES) 
1
 - Assertiveness(AS) 

2
 - Self Regard(SR) 

 - Self- actualration(SA) 
 - Indepedence(In) 

 - Empathy(EM) 

 - Social – Resransibility(RE) 



 تَاًبیی ایدبز ٍ حفظ ضٍاثظ ضضبیت ثرص هتمبثل وِ ثِ ٍسیلِ ًعزیىی ػبعفی، :ريابط بیه فزدی

. غویویت، هحجت وطزى ٍ هحجت گطفتي تَغیِ هی ضَز

تَاًبیی سٌدص ٍ ّوبٌّگی، ثیي چیعی وِ ثِ عَض ّیدبًی تدطثِ ضسُ ٍ چیعی وِ : ياقع گزایی

. ثغَض ٍالؼی ٍخَز زاضز

. تَاًبیی سبظگبض ثَزى افىبض ٍ ضفتبض ثب تغییطات هحیظ ٍ هَلؼیت ّب: اوعطبف پذیزی

تَاًبیی تطریع ٍ تؼطیف هطىلات، ثِ ّوبى ذَثی ذلك وطزى ٍ تحمك ثرطیسى : حل مسبله

. ضاُ حل ّبی هَثط ٍ ثبلمَُ

 تَاًبیی همبٍهت وطزى زض ثطاثط ضٍیسازّب، هَلؼیت ّبی فطبض آٍضزى :تحمل فطبر رياوی

. ّیدبًبت لَی، ثسٍى خبزازى ٍ یب ضٍیبضٍیی فؼبل ٍ هثجت ثب فطبض

 تَاًبیی همبٍهت زض ثطاثط یه تىبًص، سبیك یب فؼبلیت ّبی آظهبیطی ٍ یب وبّص :کىتزل تکبوص

. آًْب، ثسٍى خب ظزى ٍ یب ضٍیبضٍی فؼبل ٍ ثجت ثب فطبض

 تَاًبیی ظیطوبًِ ًگبُ وطزى ثِ ظًسگی ٍ تمَیت ًگطضْبی هثجت، حتی زض غَضت :خًش بیىی

. ثطٍظ ثسثرتی ٍ احسبسبت هٌفی

تَاًبیی احسبس ذَضجرتی وطزى ثب ظًسگی ذَز، لصت ثطزى اظ ذَز ٍ زیگطاى، زاضتي : ضبدمبوی

. احسبسبت هثجت، غطیح، هفطح ٍ ضَخ

همیبس هْبضت ّبی زضٍى فطزی ضبهل ذَز ٍ همیبس ّبی آگبّی ّیدبًی ذَزاثطاظی احتطام ثِ 

همیبس هْبضت ّبی ثیي فطزی ضبهل ذَز همیبس ّبی ّوسلی، . ذَز ذَزضىَفبیی ٍ استملال است

ضبهل ذطزُ  (وٌتطل استطس)همیبس همبثلِ ثب فطبض. هسئَلیت پصیطی اختوبػی ٍ ضٍاثظ ثیي فطزی است

                                              
 - interpetsonal Relation ship(IR) 

 - Reality Teshiny (RT) 

 - Flexibility (FL) 

 - Problem solviny (PS) 

 - Stress Tolererance(ST) 
 - Impulse Control(IC) 
 - Optimism(OP) 

 - Happiness(HA) 



همیبس سبظگبضی ضبهل ذطزُ همیبس ّبی اًؼغبف . همیبسْبی تحول استطس ٍ وٌتطل تىبًِ است

پصیطی، حل هسئلِ ٍ ٍالؼیت سٌدی است ٍ همیبس ذلك ولی ضبهل ذطزُ همیبس ّبی ضبزی ٍ ذَش 

(. 1381ویبًی )ثیٌی است 

 سَال است وِ ًرستیي پطسطٌبهِ فطا فطٌّگی اضظیبثی َّش ّیدبًی 90ایي پطسطٌبهِ زاضای 

ایي آظهَى زض سِ هطحلِ زض ایطاى اخطا ضسُ ٍ پس اظ اًدبم ثطذی تغییطات زض هتي اغلی . است

 سَال ثِ 117پطسطٌبهِ، حصف یب تغییط ثؼضی سَالات ٍ تٌظین هدسز سَالات ّط همیبس، پطسطٌبهِ اظ 

ٍ زض هَضز ویفیت ضٍاى سٌدی آى ًیع الساهبت لاظم ثِ ػول آهس وِ زض سَهیي .  سَال تملیل یبفت90

ضاحلِ سوَػی ٍ ّوىبضاى هَسسِ ). هطحلِ اخطا، تحلیل اعلاػبت زض حیغِ ّبی ظیط اًدبم گطفت

(. 1384تحمیمبتی ػلَم ضفتبضی سیٌب، 

پایایی - 3-5-1-1

پبیبیی ًطبى زٌّسّی ایي است وِ تب چِ اًساظُ تفبٍتْبی فطزی زض ًوطات آظهَى ثِ تفبٍتْبی 

زٍ ًَع اسبسی اظ هغبلؼبت پبیبیی  (1371آًب ستبضی )ٍالؼی زض ٍیژگی ّبی هَضز ًظط، لبثل استٌبز است 

( 2000آى ٍ پبضوط، - ثبض) اًدبم ضسُ است، ّوسبًی زضًٍی ٍ پبیبیی ثبظآظهبیی (EQ-i)ضٍی 

. ّوسبًی زضًٍی- 

ّوسبًی زضًٍی ثِ هیعاًی وِ ّوِ سَالات یه همیبس سبظُ یىسبًی ضا اًساظُ هی گیطًس اضبضُ زاضز 

ایي ضیَُ پبیبیی ضا ثب یه ثبض اخطای پطسطٌبهِ ضا اًساظُ گیطی ّوسبًی هحتَای همیبس اخطا ضسُ 

( 1371آًب ستبضی )ثطآٍضز هی وٌس

 حبوی اظ ضاثغِ هستمین ٍ هؼٌی زاض ثیي سَالات ّط همیبس ثب ًوطُ ولی آى همیبس Pهیعاى ّبی 

. زاضز ثسیي هؼٌی وِ سَال هَضز ًظط ّوبى چیعی ضا هی سٌدس وِ همیبس هطثَط زض ًظط زاضز

پبیبیی آسمًن 

پبیبیی آظهَى اظ عطیك هحبسجِ آلفبی وطًٍجبخ 



آلفبی هحبسجِ ضسُ زض هطحلِ )گعاضش گطزیس ایي هیعاى % 93هیعاى آلفبی وطًٍجبخ ثطای ول آظهَى 

ضاحلِ سوَػی ٍ ّوىبضاى ضٍاى )ثب آلفبی هحبسجِ ضسُ زض هطحلِ زٍم آظهَى یىسبى ثسست آهسُ  (سَم

( 1384تدْیع، 

پبیبیی آظهَى ثِ ضٍش اخطای فطم هَاظی یب ّوتب 

ّوعهبى ثب اخطای آظهَى َّش ّیدبًی هػبحجِ ای سبظهبى یبفتِ زض ضاثغِ ثب هیعاى ٍ تٌَع 

ّیدبًبت، ػَاعف ٍیژگی ّبی فطزی ٍ احسبسی اظ گطٍُ هغبلؼِ ثِ ػول آهسُ سؼی ضس سَالات 

ثؼس ػبعفی، اختوبػی ٍ ضرػیتی )هػبحجِ عَضی عطاحی گطزز وِ زض ظهیٌِ َّش غیط ضٌبذتی افطازی

. پطسطٌبهِ ًوطُ گصاضی گطزیس( هػبحجِ ٍ آظهَى)ثؼس اظ اخطای زٍ فطم . اعلاع هٌبسجی ثسست آیس (آًْب

 001/0 ضا زض سغح spssتحلیل ًتبیح ضاثغِ ثیي اعلاػبت حبغل اظ هػبحجِ ٍ آظهَى زض ًطم افعاض 

. (ّوبى هٌجغ)هؼٌی زاض ًطبى زاز 

.  فزد– پبیبیی آسمًن به ريش سيج 

 هؼٌب زاض است P<001/0گعاضش گطزیس وِ زض سغح % 99هغبثك ثب ایي ضٍش پبیبیی آظهَى 

روایی - 3-5-1-2

ّسف اظ ثطضسی ضٍایی اسبسی  (1378گٌدی )ضٍایی آظهَى اظ اّویت ذبغی ثطذَضزاض است 

. اضظیبثی ایي است وِ پطسطٌبهِ زض سٌدص آى چیعی وِ عطاحی ضسُ هَفك ػول وطزُ است یب ذیط

ضٍایی غَضی، هحتَای ػبهلی، سبظُ :  اًدبم ضسُ است(EQ-i)ًِ ًَع هغبلؼبت ضٍایی ثط ضٍی 

. ّوگطا، ٍاگطا، گطٍ هلان، تطریػی ٍ پیص ثیي

وِ  (ضٍایی غَضی)ایي هغبلؼبت ضٍایی هرػَغب ثِ هٌظَض ثطضسی ایٌىِ آیب ثِ ًظط هی آیس 

ٍ هطرع  (ضٍایی هحتَا).سَالات ثرص ّبی ػوسُ حیغِ ی ّط همیبس ٍ حسٍز همیبس ضا زض ثط زاضًس

تؼییي ایٌىِ ذطز همیبس  (ضٍایی ػبهل). وطزى ایي اهط وِ سبذتبض اغلی پطسطٌبهِ تب چِ حس تبییس ضس

ضٍایی سبظُ، ّوگطا، ٍاگطا ٍ گطٍُ ). ّب تب چِ اًساظُ سبظُ هَضز ًظط ضا اًساظُ هی گیطًس، ًِ چیع زیگط ضا

سٌدص لبثلیت پطسطٌبهِ زض تطریع ٍ ضٌبسبیی افطازی وِ َّش ّیدبًی ثبلاتطی زاضًس اظ  (هطخغ

ٍ ایٌىِ آیب هی تَاى ضفتبضّبی َّضوٌساًِ  (ضٍایی تطریػی). افطازی وِ َّش ّیدبًی پبییي زاضًس



آى ٍ - ثبض)اًدبم ضسُ اًس  (ضٍایی پیص ثیي). ضفتبضی َّضوٌساًِ ّیدبًی ضا زض آیٌسُ پیص ثیٌی وطز

 پژٍّص ّبی ظیبزی ضٍی ضٍایی سبظُ غَضت (EQ-i)اظ ثیي ضٍایی ّبی شوط ضسُ ثطای  (2000پبضوط، 

پطسطٌبهِ افسطزگی ثه :  ضا ثب چٌس پطسطٌبهِ ًطبى زازُ هبًٌس(EQ-i)گطفتِ ٍ ًتبیح ضٍایی سبظُ 

( 1975)پطسطٌبهِ ضرػیتی آیعًه  (1990اًسلط ٍ پبضوط )، پطسطٌبهِ وٌبض آهسى استطس (1987)

، 1989)پطسطٌبهِ َّش ّیدبًی هیط، سبلٍَی ٍ وبضسَ، پطسطٌبهِ چٌس ٍخْی ضرػیت هیٌِ سَتب 

MMPI-2)  ِػبهلی 5پطسطٌبه (NED)( 1991) ِػبهلی ضرػیت 16، پطسطٌبه (F P 16 ،1970 )

 ًطبًِ ای 90، چه لیست (1994)، همیبس آلىسی تبیویبی تَضًتَ (1995)همیبس فطا ذلك غفت 

(SCl-90 ، 1973)  (. 2000آى ٍ پبضوط، - ثبض )(1965)همیبس ذَز سٌدی افسطزگی ظًٍگ

 (EQ-i)روش اجزاء نمزه گذاری - 3-5-1-3

 ثطای سٌدص َّش ّیدبًی هَضز اضظیبثی لطاض هی گیطز ایي اثعاض هتطىل اظ ػجبضاتی (EQ)اثعاض 

آظهَزًی ثب . است وِ احسبس، عطظ تفىط ٍ ًحَُ ضفتبض ضا زض هَلؼیت ّبی گًَبگَى تَغیف هی وٌس

ذَاًسى ّط ػجبضت، هیعاى ّبٌّگی یب ػسم ّوبٌّگی ذَز ضا ثب ذػَغیبت تَغیف ضسُ ثط ضٍضی 

ٍ زض ثؼضی سَالات ثب هحتَای  (وبهلا هَافمن ٍ وبهلا هربلفن) ثِ یه 5 زضخِ ای لیىطت اظ 5همیبس 

 ًوطُ ول ّط همیبس ثطاثط 9. اًدبم هی ضَز (وبهلا هَافمن ٍ وبهلا هربلفن) 5هٌفی یب هؼىَس اظ یه ثِ 

 همیبس هی 15هدوَع ًوطات ّط یه اظ سئَالات آى همیبس ٍ ًوطُ ول آظهَى ثطاثط ثب هدوَع ًوطات 

وست اهتیبظ ثیطتط زض ایي آظهَى، ًطبًگط هَلیت ثطتط فطز زض همیبس هَضز ًظط یب زض ول آظهَى ٍ . ثبضس

هثلا وست اهتیبظ ثبلاتط زض همیبس ذَز اثطاظی ًطبى زٌّسُ، ذَز اثطاظی ثیطتط زض فطز . ثطػىس هی ثبضس

 سبل تب سٌیي ثبلاتط، هططٍط ثِ ایي وِ اظ حس 18ایي پطسطٌبهِ ثطای گطٍُ ّبی ّسف اظ سي . است

ثطذَضزاض ثبضٌس لبثل اخطاست ٍ زض زٍ خٌس ظى ٍ هطز وبضثطز  (حسالل زیپلن)هتؼبضفی اظ تحػیلات 

. زاضز

تفسیز نتایج - 3-5-1-4

ثِ هٌظَض تسْیل همبیسِ ًوطات آظهَزًی ّب زض همیبس ّبی هرتلف ٍ ّوچٌیي همبیسِ ًوطات آًْب 

. ثب آظهَزًی ّبی زیگط زض خوؼیت ّبی هطبثِ ًوطات ذبم ثِ ًوطات استبًساضز تجسیل هی ضًَس



 وِ ثطای ّط یه اظ همیبسْب ٍ ذطزُ همیبس ّب هحبسجِ هی ضَز زاضای (EQ-i)ًوطات استبًساضز 

زلت تفسیط ظهبًی وِ هحبسجِ ًوطات استبًساضز ثب تَخِ ثِ .  است15 ٍ اًحطاف استبًساضز 100هیبًگیي 

زض تفسیط ًتبیح ثِ زست آهسُ اظ آظهَى، ّویطِ ثبیس ثِ سي، . سي ٍ خٌس ذبظ ثبضس افعایص هی یبثس

اهب اگط سي ٍ خٌس آظهَزًی هطرع ًجبضس ًتبیح آظهَى ٌَّظ ثط . خٌس ٍ ػَاهل فطٌّگی تَخِ وطز

. لبثل تفسیط است (ثب احتیبط)اسبس ًوًَِ ٌّدبض ػوَهی وِ زض آى سي ٍ خٌس ذبغی ٍخَز ًساضز 

 تب 85یؼٌی ًوطُ ثیي ) ًوطُ ثبلاتط ٍ پبییي اظ هیبًگیي وست وٌٌس15%( 68تمطیجب )ثیطتط آظهَزًی ّب

 ٍ 55یؼٌی ثیي ) ًوطُ ثبلاتط ٍ پبییي تط اظ هیبًگیي وست هی وٌٌس 30%( 95تمطیجب )اوثطیت آًْب  (115

 است ثغَض هطرع غیط ػبزی 130 یب ثبلاتط اظ 70آظهَزًی ّبیی وِ ًوطُ وبض آًْب پبییي تط اظ  (145

( 1997آى، - ثبض)ّستس ٍ ثبیس ثب زلت ثیطتطی هَضز ثطضسی لطاض گیطًس 

آى - پطسطٌبهِ َّش ّیدبًی ثبض
گشیىه هب سؤال ضزیف 

 .ثِ ًظط هي ثطای غلجِ ثط هطىلات ثبیس گبم ثِ گبم پیص ضفت  .1

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. لصت ثطزى اظ ظًسگی ثطاین هطىل است  .2
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ضغلی ضا تطخیح هی زّن وِ حتی الاهىبى هي تػوین گیطًسُ ثبضن  .3
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ، ثب هطىلات همبثلِ وٌن  هی تَاًن ثسٍى تٌص ظیبز  .4
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

 .هی تَاًن ثطای هؼٌی زازى ثِ ظًسگی تب حس اهىبى تلاش وٌن  .5
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

  .ًسجت ثِ ّیدبًبتن آگبّن  .6
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. سؼی هی وٌن ثسٍى ذیبل پطزاظی ، ٍالؼیت اهَض ضا زض ًظط ثگیطم  .7
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ ضاحتی ثب زیگطاى زٍست هی ضَم  .8
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. هؼتمسم تَاًبیی تسلظ ثط ضطایظ زضَاض ضا زاضم  .9
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

 .ثیطتط هَالغ ثِ ذَزم اعویٌبى زاضم  .10

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. وٌتطل ذطن ثطاین هطىل است  .11
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ضطٍع زٍثبضُ ، ثطاین سرت است  .12
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ووه وطزى ثِ زیگطاى ضا زٍست زاضم  .13
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ ذَثی هی تَاًن احسبسبت زیگطاى ضا زضن وٌن  .14
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ٌّگبهی وِ اظ زیگطاى ذطوگیي هی ضَم ، ًوی تَاًن ثب آًْب زض ایي هَضز غحجت وٌن  .15
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

16.  
ٌّگبم ضٍیبضٍیی ثب یه هَلؼیت زضَاض، زٍست زاضم تب حس هوىي زض هَضز آى 

. اعلاػبت خوغ آٍضی وٌن

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ذٌسیسى ثطاین سرت است  .17
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ٌّگبم وبض وطزى ثب زیگطاى ثیطتط پیطٍ افىبض آًْب ّستن تب فىط ذَزم  .18
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ًوی تَاًن ثِ ذَثی فطبضّب ضا تحول وٌن  .19
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زض چٌس سبل گصضتِ ووتط وبضی ضا ثِ ًتیدِ ضسبًسُ ام  .20
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ سرتی هی تَاًن احسبسبت ػویمن ضا ثب زیگطاى زض هیبى ثگصاضم  .21
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زیگطاى ًوی فْوٌس وِ هي چِ فىطی زاضم  .22
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. ثِ ذَثی ثب زیگطاى ّوطاّی هی وٌن  .23
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ اغلت وبضّبیی وِ هی وٌن ذَش ثیي ّستن  .24
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

.  ثطای ذَزم احتطام لبئل ّستن  .25
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ػػجی ثَزًن هطىل ایدبز هی وٌس  .26
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ سرتی هی تَاًن فىطم ضا زض هَضز هسبئل تغییط زّن  .27
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ووه ثِ زیگطاى ، هطا وسل ًوی وٌس، ثِ ذػَظ اگط ضبیستگی آى ضا زاضتِ ثبضٌس  .28
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زٍستبًن هی تَاًٌس هسبئل ذػَغی ذَزضبى ضا ثب هي زض هیبى ثگصاضًس  .29
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هی تَاًن هربلفتن ضا ثب زیگطاى اثطاظ ًوبین  .30
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

 م

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

31.  
ٌّگبم هَاخِْ ثب یه هطىل ، اٍلیي وبضی وِ اًدبم هی زّن زست ًگِ زاضتي ٍ فىط وطزى 

. است

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. فطز ثب ًطبعی ّستن  .32
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. تطخیح هی زّن زیگطاى ثطاین تػوین ثگیطًس  .33
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. احسبس هی وٌن وٌتطل اضغطاة ثطاین هطىل است  .34
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اظ وبضّبیی وِ اًدبم هی زّن ضاضی ًیستن  .35
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ سرتی هی فْون چِ احسبسی زاضم  .36
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. توبیل زاضم ثب آًچِ زض اعطافن هی گصضز ضٍثطٍ ًطَم ٍ اظ ثطذَضز ثب آًْب عفطُ هی ضٍم  .37
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ضٍاثظ غویوی ثب زٍستبًن ثطای ّط زٍ عطف هبى اّویت زاضز  .38
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. حتی زض هَلؼیت ّبی زضَاض، هؼوَلا ثطای ازاهِ وبض اًگیعُ زاضم  .39
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ًوی تَاًن ذَزم ضا ایي عَض وِ ّستن ثپصیطم  .40
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زیگطاى ثِ هي هی گَیٌس ٌّگبم ثحث آضام تط غحجت وٌن  .41
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ آسبًی ثب ضطایظ خسیس سبظگبض هی ضَم  .42
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ وَزن گوطسُ فىط هی وٌن ، حتی اگط ّوبى هَلغ خبی زیگطی وبض زاضتِ ثبضن  .43
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ اتفبلی وِ ثطای زیگطاى هی افتس تَخِ زاضم  .44
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ًِ گفتي ثطاین هطىل است  .45
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

46.  
ٌّگبم تلاش ثطای حل یه هطىل، ضاُ حل ّبی هوىي ضا زض ًظط هی آٍضم، سپس 

.  ثْتطیي ضا اًتربة هی وٌن

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اظ ظًسگی ام ضاضی ام  .47
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. تػوین گیطی ثطاین هطىل است  .48
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هی زاًن زض ضطایظ زضَاض، چگًَِ آضاهطن ضا حفظ وٌن  .49
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ّیچ چیع زض هي ػلالِ ایدبز ًوی وٌس  .50
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. اظ احسبسی وِ زاضم آگبّن  .51
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زض تػَضات ٍ ذیبل پطزاظی ّبین غطق هی ضَم  .52
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثب زیگطاى ضاثغِ ذَثی زاضم  .53
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هؼوَلاً اًتظبض زاضم، هطىلات ثِ ذَثی ذتن ضًَس، ّط چٌس گبّی ایي عَض ًوی ضَز  .54
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اظ اًسام ٍ ظبّط ذَز ضاضی ّستن  .55
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ون غجط ّستن  .56
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هی تَاًن ػبزات لجلی ام ضا تغییط زّن  .57
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اگط لاظم ثبضس ثب ظیط پب گصاضتي لبًَى اظ هَلؼیتی فطاض وٌن، ایي وبض ضا اًدبم هی زّن  .58
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ًسجت ثِ احسبسبت زیگطاى حسبس ّستن  .59
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هی تَاًن ثِ ضاحتی  افىبضم ضا ثب زیگطاى ثگَین  .60
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

61.  
ٌّگبم حل وطزى، ثِ سرتی هی تَاًن زض هَضز اًتربة ثْتطیي ضاُ حل تػوین گیطی 

. وٌن

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اّل ضَذی ّستن  .62
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زض اًدبم وبضّب ٍ اهَض هرتلف ثِ زیگطاى ٍاثستِ ام  .63
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ضٍیبضٍیی ثب هسبئل ًبذَضبیٌس ثطاین هطىل است  .64
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. حتی الاهىبى وبضّبیی ضا ثِ ػْسُ هی گیطم وِ ثطاین لصت ثرص است  .65
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. حتی ٌّگبم آضفتگی، اظ آًچِ زض هي اتفبق هی افتس آگبّن  .66
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. توبیل ثِ هجبلغِ گَیی زاضم  .67
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ ًظط زیگطاى هي فطزی اختوبػی ّستن  .68
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ تَاًبیی ام ثطای همبثلِ ثب زضَاضتطیي هسبئل اعویٌبى زاضم  .69
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اظ ضیَُ ًگطش ٍ فىطم ضاضی ّستن  .70
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثس خَضی ذطوگیي هی ضَم  .71
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. هؼوَلاً تغییط ایدبز وطزى زض ظًسگی ضٍظاًِ ثطاین سرت است  .72
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. لبزض ّستن احتطام ثِ زیگطاى ضا حفظ وٌن  .73
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زیسى ضًح زیگطاى ثطاین سرت است  .74
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ ًظط زیگطاى هي ًوی تَاًن احسبسبت ٍ افىبضم ضا ثطٍظ زّن  .75
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

76.  
ٌّگبم ضٍثطٍ ضسى ثب ضطایظ زضَاض، سؼی هی وٌن زض هَضز ضاُ حل ّبی هوىي فىط 

. وٌن

وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. افسطزُ ّستن  .77
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. فىط هی وٌن ثِ زیگطاى ثیطتط احتیبج زاضم، تب زیگطاى ثِ هي  .78
وبهلا 

هَافك

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 



م 

. هضغطة ّستن  .79
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. زض هَضز آًچِ هی ذَاّن زض ظًسگی اًدبم زّن فىط هطرع ٍ ذَثی ًساضم  .80
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ سرتی هی تَاًن اظ اهَض ثطزاضت غحیحی زاضتِ ثبضن  .81
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ سرتی هی تَاًن احسبسبتن ضا ثیبى وٌن  .82
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثب زٍستبًن ضاثغِ غویوی ثط لطاض هی وٌن  .83
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. لجل اظ ضطٍع وبضّبی خسیس، هؼوَلاً احسبس هی وٌن ضىست ذَاّن ذَضز  .84
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ٌّگبم ثطضسی ًمبط ضؼف ٍ لَتن، ثبظ ّن احسبس ذَثی زض هَضز ذَزم زاضم  .85
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ٌّگبم ػػجبًیت ظٍز اظ وَضُ زض هی ضٍم  .86
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اگط هدجَض ثِ تطن ٍعٌن ثبضن، سبظگبضی ثطاین زضَاض ذَاّس ثَز  .87
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. ثِ ًظط هي پبیجٌسی یه ضْطًٍس ثِ لبًَى هْن است  .88
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

. اظ خطیحِ زاض وطزى احسبسبت زیگطاى ذَززاضی هی وٌن  .89
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

.          هطىل هی تَاًن اظ حك ذَزم زفبع وٌن  .90
وبهلا 

هَافك

م 

هَافك

م 

تبحسٍ

زی 

هربل

فن 
وبهلا هربلفن 

 


